UNIVERSITAT@OSNABRUCK

UNIVERSITATSBIBLIOTHEK

BENUTZUNGSORDNUNG

FUR DIE UNIVERSITATSBIBLIOTHEK

beschlossen in der Sitzung des Senats vom 11.06.1997
AMBI. der Universitat Osnabriick, Siebte Sonderausgabe 1997 vom 07.07.1997, S. 2

geéndert in der 116. Sitzung des Senats vom 09.07.2008
AMBI. der Universitat Osnabriick Nr. 02/2009 vom 12.02.2009, S. 190



§ 26

INHALT:

l. F N o 1= =1 1= 4
I € 1Y 1 (1T T o =T =Y (o o SRS 4
§2 Aufgaben der BiblIOtheK ... 4
II.  Allgemeine Benutzungsbestimmungen ...........cccccciiiii 4
§ 3 Rechtsnatur des BenutzungsVerNaltniSSES. .......cooiiiuiiiiiiiiii i 4
§4  Zulassung zur Benutzung und BenutzungsbedingunNgen .............eeevveiiiiiiiiiieeee e 4
§5 Speicherung von personenbezogenen Daten .............eooeiieiiiiiiiiiiiieee e 5
86 Verhalten in der BiblIOtNEK ..........ooiiiiii e 5
§ 7  Sorgfalts- und Schadenersatzpflicht ... 6
§8 Kontrollen, Fundsachen, HAUSIECHT .........c.eiiiiiiiiiiiie e 6
LI I S (T o] oo (]t To] 01T o PR PP 7
8§ 10 OFfNIUNGSZEITEN .....veeieeeeie ettt ettt ettt et aeeteeaeete et e teete et etenseneenns 7
§ 11 Haftung der BiblIONEK.........coo e 7
§ 12 Gebuhren und Auslagen, Pfand..........ooeiiiiiiii e 7
[ll.  Benutzung innerhalb der BibliothekK...........oooviiiiiiiii s 8
I T A [ To =T o =Y SO S 8
§ 14 BenUIZUNG IM LESESAAL.......ccciieiieeiieiie ittt sttt eae e te e te e ste e s e e s te e te e s beestaesnaeasbeeteesreens 8
8§ 15  ZULKItt ZUM MAJAZIN.....cuiiiiiiie et st e siee sttt s b st e s et e e sbe e steesaeesraeebeesbeesteesraesneeaneeens 8
§ 16 Nutzung von Handschriften und anderen Sonderbestanden ...........ccccceviiiiieiiiiieeiiinnnnn, 9
§ 17 Nutzung von technischen Einfichtungen ... 9
V. AUSIEINEG e 9
§ 18 Allgemeine AUSIEiNDeStIMMUNGEN........coiiiiiiiiii e 9
§ 19 Ausleihvorgang bei elektronischer Verbuchung ..o 10
§ 20 Ausleihvorgang bei konventioneller Verbuchung ..o 11
§ 21 Leihfristen, Fristverlangerungen, RUCKfOrderungen .........ccccccvvieiiiniiie s 11
I = LU el - Lo TSRS 11
L3 T .- 13 T 10 g o =Y o I SRRSO 11
LI Y Lo 44 T=T W g To =Y o SRS 12
V. LeINVEIKENT e 12
8§25 Nehmende FernleiNe .........ooo e 12

(€11 o 1T g [0 [N =T 0 01 [T 1 A (ST TR 13



VI.

§27
§28
§29
§30

Sonstige BeStiMMUNGEN ... 13
AUSSChIUSS VON dEr BENULZUNG......ttiiiiiiieiiiitiieie e ettt ettt e e e e e e sibeeeeeaaa e e e eaes 13
Erganzungen und Anderungen der BenutzungSordnung ............cccoeeueeveeeereeeeresueivesnennas 13
RECNISOIUNAIAGE ....ceeeeee ettt e et e e e e e e e eeeaae s 13

L1 Y10 =1 (] o [ 13



§1

Allgemeines

Geltungsbereich

Diese Benutzungsordnung gilt fiir die Universitatshibliothek Osnabriick.
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§3

Aufgaben der Bibliothek

'Die Bibliothek dient als 6ffentliche Einrichtung der Wissenschaft und der wissenschaftlichen
Ausbildung, der beruflichen Arbeit und der Fortbildung. 2Im Vordergrund stehen die Aufgaben
fur Forschung, Lehre und Studium.

Die Bibliothek erflllt ihre Aufgaben, indem sie insbesondere

a) ihre Bestande zur Benutzung in ihren R&umen bereitstellt,

b) einen Teil ihrer Bestdnde zur Benutzung aulRerhalb der Bibliothek ausleiht,

¢) Reproduktionen aus eigenen und von anderen Bibliotheken beschafften Werken herstellt, er-
moglicht oder vermittelt,

d) Werke im Leihverkehr der Bibliotheken beschafft und fur den Leihverkehr zur Verfugung
stellt,

e) auf Grund ihrer Bestdnde und Informationsmittel Auskiinfte erteilt,

f) Informationen aus Datenbanken vermittelt,

g) Offentlichkeitsarbeit leistet, insbesondere durch Ausstellungen, Fiihrungen und Vortréage,
h) Veroffentlichungen herausgibt.

Art und Umfang der Leistungen richten sich nach der speziellen Aufgabenstellung der Bibliothek
und nach ihrer personellen, séchlichen und technischen Ausstattung.

Allgemeine Benutzungsbestimmungen

Rechtsnatur des Benutzungsverhaltnisses

'Das Benutzungsverhaltnis ist grundsatzlich 6ffentlich-rechtlich gestaltet. Uber Sondernutzungen kén-
nen privatrechtliche Vereinbarungen getroffen werden. *Die Benutzung wird durch diese Ordnung naher

geregelt.

8§84 Zulassung zur Benutzung und Benutzungsbedingungen

(1)  ‘Wer die Bibliothek benutzen will, bedarf der Zulassung. Zugelassen werden Mitglieder und
Angehorige der Universitat und der Fachhochschulen Osnabriicks sowie Blirgerinnen und Blirger
der Stadt und Region Osnabriick.

(2)  'Die Benutzung ist erst nach Anmeldung zuléssig. Die Anmeldung ist grundsatzlich persénlich
vorzunehmen. ®Dabei ist ein giiltiger Personalausweis oder Reisepass vorzulegen. “Ist der Wohn-
sitz aus diesem Ausweis nicht ersichtlich, so ist zusétzlich ein entsprechender amtlicher Nachweis
vorzulegen. *Studierende haben zusatzlich ihren Studentenausweis vorzuzeigen.

(3) Die Zulassung zur Benutzung erfolgt durch Aushandigung des Bibliotheksausweises, der Eigen-

tum der Bibliothek bleibt und nicht tbertragbar ist.
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'Das Benutzungsverhaltnis ist zeitlich befristet und kann auf Antrag verlangert werden. *Die
Zulassung zur Benutzung kann unter Bedingungen erteilt werden.

Die Zulassung kann von der schriftlichen Zustimmung der gesetzlichen Vertreter und/oder von ei-
ner selbstschuldnerischen Blirgschaft abhdngig gemacht werden.

'Mit der Anmeldung wird diese Benutzungsordnung ausdriicklich anerkannt. *Eine stillschwei-
gende Anerkennung bleibt hiervon unberiihrt. *Die Benutzungsordnung ist ausgehangt. *Sie wird
auf Wunsch ausgehandigt.

'Anderungen der bei der Anmeldung mitgeteilten persénlichen Daten, insbesondere von Name
und Anschrift der Benutzerin oder des Benutzers sowie der ggf. hinterlegten E-Mail-Adresse, sind
der Bibliothek unverziiglich mitzuteilen. ®Wer dieser Verpflichtung nicht nachkommt, haftet der
Bibliothek fiir daraus entstehende Kosten und Nachteile.

'Zum Ende des Benutzungsverhéltnisses sind alle aus der Bibliothek entliehenen Werke sowie der
Bibliotheksausweis zuriickzugeben. 2Ausstehende Verpflichtungen sind zu begleichen.

Soweit fir die Exmatrikulation eine Entlastung durch die Bibliothek erforderlich ist, wird diese
nur erteilt, wenn die Pflichten nach Absatz 8 erfiillt sind.

Speicherung von personenbezogenen Daten

'Die Bibliothek erhebt und verarbeitet personenbezogene Daten, soweit dies zur rechtmaRigen Er-
fiillung ihrer Aufgaben erforderlich ist. °In der Regel werden folgende Daten erfasst:

a) Benutzerdaten (Namen und Anschriften, Geburtsdatum, Geschlecht, E-Mail-Adresse, Benut-
zernummer und ggf. Matrikelnummer, Aufnahmedatum, Ablauf der Berechtigung, Anderungs-
datum, Benutzerstatus und -typ),

b) Benutzungsdaten (Ausleihdatum, Leihfristende, Datum von Fristverlangerungen, Riickgabeda-
tum, Vormerkungen und Bestellungen mit Datum, Entstehungsdatum und Betrag von Gebiih-
ren, Ersatzleistungen und Auslagen, Sperrvermerk, Anzahl der gegenwartigen Mahnungen,
Ausschluss von der Benutzung).

'Die Benutzungsdaten werden geldscht, sobald die Benutzerin oder der Benutzer das betreffende
Werk zurlickgegeben sowie ggf. die anstehenden Gebiihren und Auslagen bezahlt und die
geschuldeten Ersatzleistungen erbracht hat. *Sperrvermerke werden geléscht, sobald die ihnen
zugrunde liegenden Verpflichtungen erfillt sind.

Eintragungen Uber einen befristeten Ausschluss von der Benutzung werden spatestens ein Jahr
nach Ablauf der Ausschlussfrist gel6scht.

Die Benutzerdaten werden spatestens ein Jahr nach dem Ende des Benutzungsverhaltnisses ge-
l6scht. 2Hat die Benutzerin oder der Benutzer zu diesem Zeitpunkt noch nicht alle Verpflichtungen
gegeniber der Bibliothek erfiillt, werden die Daten unverziiglich nach Erfullung der Verpflichtun-
gen geldscht.

Die Absatze 2 bis 4 gelten nicht bei der Benutzung besonders wertvoller Werke.

Verhalten in der Bibliothek

'Benutzerinnen und Benutzer haben sich so zu verhalten, dass andere in ihren berechtigten
Anspriichen nicht beeintrachtigt werden und der Bibliotheksbetrieb nicht behindert wird. *Sie sind
verpflichtet, die Anordnungen der Bibliothek zu beachten. *Den Anweisungen des Bibliotheksper-
sonals ist Folge zu leisten.
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Méntel, Hiite, Schirme, Taschen usw. sind, soweit entsprechende Einrichtungen zur Aufbewah-
rung vorhanden sind, abzugeben oder dort einzuschlieRRen.

Fotografien, Film- und Tonaufnahmen aller Art dirfen in der Bibliothek nur mit Zustimmung der
Bibliotheksleitung angefertigt werden.

YIn allen der Benutzung dienenden Raumen der Bibliothek ist Ruhe zu bewahren. *Rauchen, Essen
und Trinken sind nur in den dafiir vorgesehenen Raumen gestattet. *Tiere diirfen nicht mitgebracht
werden.

'Die Bibliothek kann die Benutzung von Diktiergeraten, Datenverarbeitungsgeréten, drahtlosen
Telefonen, Schreibmaschinen oder anderen Geréten untersagen oder auf einige besondere Arbeits-
plétze beschranken.

Sorgfalts- und Schadenersatzpflicht

'Bibliotheksgut ist sorgfaltig zu behandeln. *Insbesondere Hineinschreiben, An- und Unterstrei-
chen, Markieren sowie Durchpausen sind nicht gestattet.

Benutzerinnen und Benutzer haben bei Empfang eines jeden Werkes dessen Zustand und
Vollstandigkeit zu prifen und vorhandene Schaden dem Bibliothekspersonal unverziiglich mitzu-
teilen.

"Wer ein Werk verliert oder beschadigt oder wer sonstige Arbeitsmittel oder Gegenstande der
Bibliothek beschédigt, hat dies unverziiglich zu melden und ist schadensersatzpflichtig. *Es ist
nicht gestattet, Beschadigungen selbst zu beheben. *Die Verpflichtung zum Schadensersatz besteht
auch dann, wenn ein Verschulden nicht vorliegt. “Die Bibliothek bestimmt die Art des Schadener-
satzes nach billigem Ermessen. *Sie kann von der Benutzerin oder dem Benutzer insbesondere die
Wiederherstellung des friiheren Zustandes verlangen, auf deren oder dessen Kosten ein Ersatzex-
emplar, ein anderes gleichwertiges Werk oder eine Reproduktion beschaffen oder einen angemes-
senen Wertersatz in Geld festsetzen; aulerdem kann sie sich den durch diese MaBnahmen nicht
ausgeglichenen Wertverlust ersetzen lassen.

Der Bibliotheksausweis ist sorgfaltig zu verwahren. ?Sein Verlust ist der Bibliothek unverziiglich
zu melden.

Fur Schéden, die der Bibliothek durch missbrauchliche Verwendung des Bibliotheksausweises
entstehen, haftet die Benutzerin oder der Benutzer, auch wenn sie oder ihn kein Verschulden trifft.

Kontrollen, Fundsachen, Hausrecht

Alle mitgefilhrten Biicher, Zeitschriften usw. sind der Aufsicht unaufgefordert und deutlich
erkennbar vorzuzeigen. 2Die Bibliothek ist ferner befugt, den Inhalt von mitgefiihrten Aktenmap-
pen, Taschen und anderen Behéltnissen zu kontrollieren.

Dem Bibliothekspersonal sind auf Verlangen ein amtlicher Ausweis und der Bibliotheksausweis
vorzulegen.

In der Bibliothek gefundene oder aus nicht fristgerecht gerdumten SchlieRfachern enthommene
Gegenstande werden entsprechend 8 978 des Burgerlichen Gesetzbuches behandelt.

Die Bibliotheksleitung (bt das Hausrecht aus; sie kann Bibliotheksbedienstete mit der Wahrneh-
mung des Hausrechts beauftragen.
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Reproduktionen

'Die Bibliothek kann auf Antrag Mikrofiches, Mikrofilme und andere Reproduktionen aus ihren
Bestanden oder aus dem von ihr vermittelten Bibliotheksgut anfertigen oder anfertigen lassen, so-
weit gesichert ist, dass die Werke nicht beschadigt werden. ?Fiir die Einhaltung der Urheber- und
Personlichkeitsrechte und sonstiger Rechte Dritter beim Gebrauch dieser Reproduktionen sind die
Benutzerinnen und Benutzer allein verantwortlich.

YWervielfaltigungen aus Handschriften und anderen Sonderbestianden sowie &lteren, wertvollen
oder schonungsbediirftigen Werken diirfen nur von der Bibliothek oder mit ihrer Einwilligung an-
gefertigt werden. “Die Bibliothek bestimmt die Art der Vervielfaltigung. *Sie kann eine Vervielfal-
tigung aus konservatorischen Griinden ablehnen oder einschranken.

Stellt die Bibliothek selbst die Vervielféltigung her, so verbleiben ihr die daraus erwachsenen
Rechte; die Originalaufnahmen verbleiben in ihrem Eigentum.

'Eine Vervielfaltigung fiir gewerbliche Zwecke (z.B. Reprints, Faksimileausgaben, Postkarten)
oder in groRerem Umfang bedarf einer besonderen Vereinbarung, die auch die Gegenleistung be-
stimmt. Das Vervielfaltigungs- und Nutzungsrecht darf ohne Genehmigung der Bibliothek nicht
auf Dritte Gbertragen werden.

Offnungszeiten

!Die Offnungszeiten der Bibliothek werden von der Bibliotheksleitung festgesetzt und durch Aushang
bekannt gegeben. ?Die Bibliothek kann aus zwingenden Griinden zeitweise geschlossen werden.
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Haftung der Bibliothek

Die Bibliothek bzw. ihr Tréger haftet nicht fur den Verlust oder die Beschadigung von Gegenstén-
den, die in die Bibliothek mitgebracht und nicht in VVerwahrung gegeben werden.

'Eine Haftung der Bibliothek fiir in SchlieBfachanlagen untergebrachte Gegenstande wird nur be-
griindet, sofern der Schaden trotz vorschriftsmaRiger Benutzung der SchlieRanlage entstanden ist.
“Ferner muss die Benutzerin oder der Benutzer noch am gleichen Tage der Bibliothek den Scha-
den gemeldet haben. 3Fiir Verluste und Beschadigungen, die durch unbefugte Eingriffe Dritter in
die Schlie¥fachanlage entstanden sind, wird nicht gehaftet.

Soweit die Benutzerinnen und Benutzer aufgrund dieser Benutzungsordnung ihre Garderobe,
Schirme, Mappen usw. in die Verwahrung der Bibliothek zu geben haben, haftet die Bibliothek
nur flr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit und nur dann, wenn die Gegenstande am gleichen Tage
zuriickgenommen oder zuriickverlangt worden sind. *Eine Haftung fiir Geld, Wertsachen und
Kostbarkeiten ist in jedem Fall ausgeschlossen.

'Die Bibliothek bzw. ihr Trager haftet nicht fiir Schaden, die durch unrichtige, unvollstandige, un-
terbliebene oder zeitlich verzogerte Bibliotheksleistungen entstehen. 2Dasselbe gilt fiir Schéden,
die durch Nutzung von Datentrdgern, Datenbanken oder elektronischen Netzen entstehen, ausge-
nommen Schaden aus dem fehlerhaften Betrieb der bibliothekseigenen Datenverarbeitungsanlage
nach den Ubergabepunkten.

Gebuhren und Auslagen, Pfand

Die Erhebung von Gebiihren und Auslagen richtet sich nach der Gebuhrenordnung der Bibliothe-
ken des Landes Niedersachsen in der jeweils geltenden Fassung.
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Die Bestellung von Reproduktionen, die Nutzung von kostenpflichtigen Datenbankanschlissen
und anderen besonderen Einrichtungen und Dienstleistungen der Bibliothek verpflichten die Be-
nutzerin oder den Benutzer zur Zahlung der durch Aushang bekannt gegebenen Entgelte.

Fur die gewerbliche Nutzung von Besténden, insbesondere fur die VVerwertung von Reproduktio-
nen aus Handschriften und anderen wertvollen Bestdnden, kann die Bibliothek Entgelte verlangen,
die im Einzelfall zu vereinbaren sind.

'Fir die Bereitstellung von Schliisseln zu Garderobenschréanken, SchlieBfachern und anderen Be-
nutzungseinrichtungen der Bibliothek kann ein Pfand in angemessener Hohe erhoben werden.
Miissen wegen des Verlustes von Schliisseln Schlésser ersetzt werden, so hat die Benutzerin oder
der Benutzer die Kosten zu tragen.

Benutzung innerhalb der Bibliothek

Allgemeines

Mit der Nutzung der bibliothekarischen Einrichtungen und Dienstleistungen verpflichtet sich die
Benutzerin oder der Benutzer zur Beachtung der entsprechenden Bestimmungen der Benutzungs-
ordnung.

Der Zutritt zur Bibliothek kann davon abhé&ngig gemacht werden, dass ein Bibliotheksausweis
vorgelegt wird.

Benutzung im Lesesaal

Alle in den Lesesélen der Bibliothek aufgestellten und ausgelegten Werke kdénnen an Ort und
Stelle benutzt werden.

'Lesesaalplatze diirfen nicht vorbelegt werden. “Wer den Lesesaal verlasst, muss seinen Platz ab-
raumen, soweit ihm nicht ein standiger Arbeitsplatz dort zugewiesen werden kann. *Andernfalls
kénnen belegte, aber unbesetzte Platze von den Bibliotheksbediensteten abgerdumt und neu verge-
ben werden.

'Der Prisenzbestand der Leseséle darf in der Regel nur in den Raumen benutzt werden, in denen
er aufgestellt oder ausgelegt ist. “Nach Gebrauch sind die Werke an ihren Standort zuriickzustellen
oder an einem dafiir bestimmten Platz abzulegen. *Das absichtliche Verstellen von Biichern ist
verboten und wird in der Regel als besonders schwerwiegender Versto gegen diese Benutzungs-
ordnung i.S. von § 27 Absatz 2 angesehen. “Sind aus Sicherheitsgriinden Lesesaalwerke bei der
Aufsicht aufgestellt, werden sie dort gegen Hinterlegung eines Ausweises ausgegeben.

'Alle in den Magazinen aufgestellten Werke sowie Werke aus dem Besitz anderer Bibliotheken
kénnen zur Benutzung in den Lesesaal bestellt werden. “Sie sind bei der dafiir vorgesehenen Stelle
(Lesesaalaufsicht, Leihstelle) in Empfang zu nehmen und dort wieder abzugeben. *Werden Werke,
die flr die Benutzung im Lesesaal bereitgestellt sind, l&nger als drei Tage nicht benutzt, kann die
Bibliothek anderweitig dariiber verfligen.

Zutritt zum Magazin

Der Zutritt zu geschlossenen Magazinrdumen ist grundsétzlich nicht gestattet.
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Nutzung von Handschriften und anderen Sonderbestanden

'Handschriften, andere wertvolle und firr die uneingeschrankte Benutzung nicht geeignete Be-
stande dirfen nur unter Angabe des Zwecks und nur in den von der Bibliothek fiir die Einsicht-
nahme bestimmten Raumen benutzt werden. *Die fiir die Erhaltung dieser Bestande notwendigen
Sicherheitsvorkehrungen sind zu beachten.

Die Bibliothek kann zeitgendssische Handschriften und Autographen, insbesondere Nachlasse,
zum Schutz von Personlichkeitsrechten fir einen angemessenen Zeitraum von der Benutzung aus-
nehmen.

Texte und Bilder aus Handschriften und Autographen der Bibliothek diirfen nur mit Zustimmung
der Bibliothek verdffentlicht werden. Dasselbe gilt fiir Verdffentlichungen aus seltenen Drucken
und Portratsammlungen. >Bei einer Verdffentlichung ist die Benutzerin oder der Benutzer fir die
Einhaltung der urheberrechtlichen Bestimmungen verantwortlich. *Auch nach Erteilung einer Pub-
likationsgenehmigung behalt die Bibliothek das Recht, die betreffenden Texte und Bilder selber
zu verdffentlichen oder Dritten die Verdffentlichung zu gestatten.

Von jeder Veréffentlichung aus und tiber Handschriften und Autographen der Bibliothek ist ein
Belegexemplar unaufgefordert und unentgeltlich sofort nach Erscheinen an die Bibliothek abzulie-
fern. 2Das gleiche gilt auf Verlangen der Bibliothek auch fiir Veroffentlichungen aus seltenen
Drucken oder uber sie. *Sonderregelungen in Einzelfallen bleiben der Bibliothek vorbehalten. “Die
Bestimmungen des Urheberrechts bleiben unberihrt.

Nutzung von technischen Einrichtungen

Die Bibliothek stellt im Rahmen ihrer Méglichkeiten technische Geréte zur Nutzung von Informa-
tionstragern zur Verfligung.

Vor und wahrend des Gebrauchs erkannte Mangel sind dem Bibliothekspersonal unverziiglich
mitzuteilen.

Ausleihe

Allgemeine Ausleihbestimmungen

'Die in der Bibliothek vorhandenen Werke konnen zur Benutzung auRerhalb der Bibliothek
ausgeliehen werden. 2Ausgenommen sind grundsatzlich:

a) der Présenzbestand der Lesesdle und der Gbrigen Dienstraume,

b) Handschriften und Autographen,

¢) Werke von besonderem Wert, zumal solche, die &lter als 100 Jahre sind,

d) Sammelbé&nde und Loseblattausgaben,

e) Tafelwerke, Karten, Atlanten,

f) ungebundene Werke, einzelne Hefte ungebundener Zeitschriften, Zeitungen,

g) maschinenschriftliche Dissertationen und Habilitationen,

h) Mikroformen.

'Die Bibliotheksleitung kann weitere Werke von der Entleihung ausnehmen oder ihre Entleihung

einschranken. 2Sie kann insbesondere einzelne Werke oder Literaturgruppen befristet von der
Ausleihe sperren oder, falls ausgeliehen, zurlickfordern.
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Fur Prasenzbestdnde kann die Bibliotheksleitung besondere Bedingungen fur eine Kurzausleihe,
z.B. Uber Nacht oder uber das Wochenende, festlegen.

Die Ausgabe haufig verlangter Werke kann auf den Lesesaal beschrénkt werden.

Die Bibliothek ist berechtigt, die Anzahl der individuellen Bestellungen und der gleichzeitig
entliehenen Bande zu beschrénken.

Bei Werken, die fur die uneingeschrénkte Benutzung nicht geeignet sind, kann das Entleihen vom
Nachweis eines wissenschaftlichen oder beruflichen Zwecks abhangig gemacht werden.

'Die gewiinschten Werke hat die Benutzerin oder der Benutzer in der Regel persénlich in der
Leihstelle in Empfang zu nehmen. Aus dem Freihandbestand entnommene Werke hat die Benut-
zerin oder der Benutzer in der Regel personlich in der Leihstelle vorzulegen.

'Mit der Ausleihverbuchung und der Aushandigung des Werkes an die Benutzerin oder den
Benutzer ist der Ausleihvorgang vollzogen. ?Die Entleiherin oder der Entleiher haftet von diesem
Zeitpunkt bis zur Rickgabe fir das Werk, auch wenn ihr oder ihm ein Verschulden nicht nachzu-
weisen ist.

Bestellte und vorgemerkte Werke werden im Allgemeinen nicht langer als zehn Tage bereitgehal-
ten.

Die Bibliothek ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, die Werke jeder Person auszuhandigen, die
den entsprechenden Bibliotheksausweis vorzeigt.

Entliehene Werke dirfen nicht an Dritte weitergegeben werden.

'Ohne ausdriickliche Genehmigung der Bibliothek diirfen entlichene Werke nicht auf Reisen
mitgenommen werden. 2Muss ein auf Reisen mitgenommenes Werk zuriickgefordert werden, sind
alle der Bibliothek entstehenden Auslagen von der Benutzerin oder dem Benutzer zu erstatten.

Ausleihvorgang bei elektronischer Verbuchung

'Die Ausleihe erfolgt mittels des Bibliotheksausweises an den Verbuchungsplatzen der Bibliothek.
’Die maschinelle Erfassung des Ausleihvorgangs gilt als Nachweis fir die Aushandigung des
Werkes.

'Fur bestimmte Vorgange kann an den dafiir ausgewiesenen Terminals die Selbstbedienung
zugelassen werden. Dies gilt insbesondere fiir

a) Buchanfragen (Titel, Ausleihstatus),

b) Bestellungen,

¢) Verlangerungen der Leihfrist,

d) Vormerkungen,

e) Ubersicht iiber das Ausleih-, Gebiihren- und Kostenkonto,

f) Ausleihverbuchungen.

'Bei der elektronischen Bestellung sind Benutzernummer und Passwort einzugeben. 2Fiir Miss-

brauch haftet die Benutzerin oder der Benutzer. *Der Ersatz eines vergessenen Passwortes ist kos-
tenpflichtig.
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Ausleihvorgang bei konventioneller Verbuchung

!Sofern eine elektronische Verbuchung nicht méglich ist, muss ein Leihschein in deutlich lesbarer
Schrift vollstandig ausgefiillt und abgegeben werden. ?Der mit einem Ausgabezeichen versehene
Bestellschein gilt als Beleg fir die Aushandigung des Werkes.

LJeder Leihschein muss die eigenhandige Unterschrift der Bestellerin oder des Bestellers oder ei-
ner oder eines Bevollmachtigten tragen. 2Bestellungen von juristischen Personen, Behorden und
Firmen ist der Dienst- oder Firmenstempel beizufiigen. °Fiir juristische Personen, Behérden und
Firmen ist die Bevollmachtigung zur Ausleihe nachzuweisen. “Die Bibliothek kann den Nachweis
der Zeichnungsberechtigung und die Hinterlegung von Unterschriftsproben der Zeichnungsbe-
rechtigten verlangen.

Bei Bestellungen ist die Standortnummer (Signatur) des gewiinschten Werkes anzugeben.

Ist ein bestelltes Werk nicht vorhanden, verliehen oder nicht verleihbar, wird der Bestellschein der
Bestellerin oder dem Besteller in der Leihstelle mit einem entsprechenden Vermerk zuriickgege-
ben.

Leihfristen, Fristverlangerungen, Ruckforderungen

'Die Leihfrist betragt in der Regel 28 Tage. “Die Bibliothek kann entsprechend den Erfordernissen
des Benutzungsdienstes eine andere Frist festsetzen.

'Die Leihfrist kann auf Antrag verlangert werden, wenn das Werk nicht von anderer Seite benétigt
wird und die Entleiherin oder der Entleiher den Verpflichtungen der Bibliothek gegeniiber
nachgekommen ist. “Entsprechend den Erfordernissen des Benutzungsdienstes kénnen Fristver-
langerungen ausgeschlossen werden. *Antrage auf Fristverlangerungen sind vor Ablauf der Leih-
frist zu stellen.

Die Bibliothek setzt eine Begrenzung der Anzahl der Leihfristverlangerungen fest. “Bei der
Fristverlangerung kann die Bibliothek die Vorlage des ausgeliechenen Werkes verlangen. °Eine
Verlangerung Uber die Giiltigkeitsdauer der Zulassung zur Benutzung hinaus wird nicht gewahrt.

!Die Bibliothek kann ein Werk vor Ablauf der Leihfrist zuriickfordern, wenn es zu dienstlichen
Zwecken benétigt wird. *Sie kann zum Zweck einer Revision eine allgemeine Riickgabe aller
Werke anordnen.

In begriindeten Ausnahmeféllen kann eine langere Leihfrist eingerdumt werden, soweit keine
Vormerkungen entgegenstehen.

Ruckgabe

!Ausgeliehene Werke sind der Bibliothek vor Ablauf der Leihfrist zuriickzugeben. “Der Nachweis der
rechtzeitigen Rickgabe wird durch Riickgabequittungen gefihrt, die die Bibliothek auf Verlangen erteilt.
Mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung hergestellte Quittungen sind ohne Unterschrift giiltig.

§ 23 Mahnungen

@

'Wer die Leihfrist (iberschreitet, ohne rechtzeitig ihre Verldngerung beantragt zu haben, wird
schriftlich oder per E-Mail unter Fristsetzung gemahnt. 2Leistet sie oder er dieser Mahnung nicht
fristgerecht Folge, so ergeht eine zweite Mahnung. *Wird die in ihr gesetzte Riickgabefrist nicht
eingehalten, so ergeht eine dritte Mahnung unter Fristsetzung von 14 Tagen gegen Zustellungs-
nachweis. “Die Bibliothek weist zugleich auf die rechtlichen Folgen bei Nichteinhaltung der Frist
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hin (Absatz 5). *Wird die E-Mail-Adresse hinterlegt, ist die Bibliothek berechtigt, den erforderli-
chen Schriftverkehr einschliellich erster und zweiter Mahnung per E-Mail abzuwickeln.

'Die Mahngebiihr entsteht mit der Ausfertigung des Mahnschreibens oder der Absendung der E-
Mail. *Die Hohe der Mahngebiihren richtet sich nach der Gebiihrenordnung fiir die Bibliotheken
des Landes Niedersachsen in der jeweils geltenden Fassung.

Mahnungen zur Riickgabe gelten drei Tage nach Einlieferung bei der Post als zugestellt. *Sie gel-
ten auch dann als zugestellt, wenn sie an die letzte von der Entleiherin oder dem Entleiher mitge-
teilte Anschrift abgesandt wurden und als unzustellbar zuriickgekommen sind. *Mahnungen per E-
Mail bedurfen keiner Unterschrift und gelten als sofort zugestellt.

Solange die Entleiherin oder der Entleiher der Aufforderung zur Riickgabe nicht nachkommt oder
geschuldete Gebuhren nicht entrichtet, kann die Bibliothek die Ausleihe weiterer Werke an sie
oder ihn einstellen und die VVerlangerung der Leihfrist versagen.

Wird auf die dritte Mahnung oder ein entsprechendes Schreiben (Absatz 6) das entliehene Werk
nicht innerhalb der Frist von 14 Tagen zuriickgegeben, so kann die Bibliothek

a) das Buch aus der Wohnung der Benutzerin oder des Benutzers abholen lassen,
b) Ersatzbeschaffung durchfiihren oder Wertersatz verlangen,

¢) Mittel des Verwaltungszwanges einsetzen.

'Die Bibliothek kann auf Mahnungen verzichten und stattdessen Verzugsgebiihren fiir verspétete
Riickgabe von Werken einziehen. *Gibt die Benutzerin oder der Benutzer ausgeliehene Werke
nach Ablauf der Leihfrist nicht binnen einer von der Bibliothek festgesetzten Frist zuriick, wird ihr
oder ihm gegen Zustellungsnachweis eine weitere Frist von 14 Tagen gesetzt. *Auf die rechtlichen
Folgen bei Nichteinhaltung dieser Frist wird hingewiesen (Absatz 5).

Vormerkungen

Werliehene Werke kénnen zur Entleihung oder zur Benutzung im Lesesaal vorgemerkt werden.
’Die Bestellerin oder der Besteller wird per E-Mail benachrichtigt, sobald das gewiinschte Werk
bereitliegt und sofern die Bestellerin oder der Besteller ihre bzw. seine E-Mail-Adresse hinterlegt
hat.

Die Bibliothek kann die Zahl der Vormerkungen auf dasselbe Buch und die Anzahl der Vormer-
kungen pro Benutzerin oder Benutzer begrenzen.

Leihverkehr

Nehmende Fernleihe

"Werke, die am Ort nicht vorhanden sind, kénnen durch die Vermittlung der Bibliothek auf dem
Wege des regionalen, deutschen oder internationalen Leihverkehrs bei einer auswartigen Biblio-
thek bestellt werden. “Die Entleihung erfolgt nach den Bestimmungen der jeweils giiltigen Leih-
verkehrsordnung, nach internationalen Vereinbarungen und zu den besonderen Bedingungen der
verleihenden Bibliothek.

Fernleihbestellungen sind in der Regel persénlich abzugeben. 2Die Bestellungen und damit
zusammenhdngende Antrage, wie auf Fristverlangerung oder Ausnahmegenehmigung, sind ber
die vermittelnde Bibliothek zu leiten. *Antrage auf Fristverlangerung sollen sich auf Ausnahme-
falle beschréanken.
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Gebende Fernleihe

Die Bibliothek stellt ihre Bestdnde nach den Bestimmungen der jeweils giltigen Leihverkehrsordnung
dem auswartigen Leihverkehr zur Verfiigung.

VI.
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Sonstige Bestimmungen

Ausschluss von der Benutzung

VerstéRt eine Benutzerin oder ein Benutzer schwerwiegend oder wiederholt gegen die Bestim-
mungen der Benutzungsordnung oder ist sonst durch den Eintritt besonderer Umsténde die
Fortsetzung eines Benutzungsverhaltnisses unzumutbar geworden, so kann die Bibliothek die Be-
nutzerin oder den Benutzer voriibergehend oder dauernd, auch teilweise, von der Benutzung der
Bibliothek ausschlieRen. 2Alle aus dem Benutzungsverhaltnis entstandenen Verpflichtungen blei-
ben nach dem Ausschluss bestehen.

'Bei besonders schweren VerstoRen ist die Bibliothek berechtigt, anderen Bibliotheken den Aus-
schluss und seine Begriindung mitzuteilen. 2Eine strafrechtliche Verfolgung bleibt vorbehalten.

Erganzungen und Anderungen der Benutzungsordnung

Die Bibliotheksleitung ist berechtigt, Ausfiihrungsbestimmungen zu dieser Benutzungsordnung zu
erlassen.

'Nachtragliche  Anderungen der Benutzungsbedingungen erfassen auch  bestehende

Benutzungsverhéltnisse. *Etwaige Anderungen werden den Benutzerinnen und den Benutzern
durch Aushang mitgeteilt.

Rechtsgrundlage

Diese Benutzungsordnung ergeht aufgrund § 15 NHG und wurde vom Senat der Universitit Osnabriick
beschlossen.

§ 30

In-Kraft-Treten

!Diese Benutzungsordnung tritt am Tag nach der Bekanntmachung im Amtlichen Mitteilungsblatt der
Universitat Osnabriick in Kraft *Gleichzeitig tritt die Benutzungsordnung vom 24.06.1976 (AMBI. Uni-
versitat Osnabriick 1976, S. 13) auler Kraft.



